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Aspectos Metodoldgicos

Introducao

As dificuldades em obter dados estatisticos quenipgn avaliar a natureza e a real
dimensao do endividamento do consumidor sdo acamaplas pela multiplicidade de indicadores,
de conceitos e de metodologias indevidamente aditiz na abordagem desta questdo, nédo

garantindo o rigor cientifico e a confiabilidadesdstudos realizados.

O objetivo deste trabalho é dar resposta as quesidei colocadas no dominio da
investigacdo na éarea do endividamento definindoceitws estatisticos e metodologias para
caracterizacdo e avaliacdo do endividamento dosucoiores, visando, em particular, facilitar

comparacdes a nivel comunitario com base nas tpease seguem:

o Taxa de Consumidores Endividadagefere-se ao numero de consumidores que
possuem algum tipo de contas ou dividas relacdteques pré-datados, cartbes de
crédito, carnés de lojas, empreéstimo pessoal, Gagpimovel e prestacdes de carro

e de seguros.

0 Taxa de Consumidores com Contas ou Dividas em d&resfere-se ao numero de
consumidores que possuem contas ou dividas enositam relagdo a cheques pré-
datados, cartbes de crédito, carnés de lojas, stimpépessoal, compra de imovel e

prestacdes de carro e de seguros.

o Taxa de Comprometimento da Renda do Consumiliibrespeito a parcela da renda
dos consumidores que estd comprometida com countdévimas tais como cheques
pré-datados, cartdes de crédito, carnés de lojapréstimo pessoal, compra de

imovel e prestacdes de carro e de seguros.

o Taxa de Inadimpléncia em Potenciéla taxa que reflete o nUmero de consumidores
que ndo terdo condi¢bes de pagar contas ou distdasadas no més em curso no
que se refere a cheques pré-datados, cartdesdicoarnés de lojas, empréstimo

pessoal, compra de imdvel e prestacdes de caesedliros.

Dada a importancia das consequéncias econOmicasciaiss do endividamento dos

consumidores é crucial seguir a tendéncia do etahvento e proceder um estudo sistematico da



natureza e dimenséao do endividamento. Com efeiendividamento pde em causa o equilibrio
orcamental do individuo ou do seu agregado famitiam implicacdes importantes a nivel social e
psicolégico, como a marginalizacdo e a exclusddkars problemas psiquicos, o alcoolismo, a
dissolucado das familias, as perturbagfes da s&ida € mental dos filhos das familias endividadas
etc. Além das fortes implicacbes econdmicas em derpessoais e familiares, e dos graves
problemas psicolégicos e sociais que lhe estacciasks, ndo se pode esquecer dos efeitos do
endividamento sobre o setor real da economia. Bralajue a proliferacdo de casos de familias
incapazes de cumprir 0Ss seus compromissos finasceaeja acompanhada da contragcdo das
despesas de consumo privado, especialmente delbasmsumo duradouro, via racionamento do
crédito: os casos de insolvéncia das familias mfeta niveis de confianca necessarios ao normal
funcionamento do mercado de crédito, os problem@asristo moral e selecdo adversa sao
agravados. Também, as instituicdes financeirasereaxcluindo do mercado do crédito ndo s6 os
clientes economicamente mais desfavorecidos, malséta certos agentes que, em principio, nao
teriam dificuldades em satisfazer os seus compsmsisle crédito. E também natural que as
familias em risco de endividamento sejam mais geissads expectativas desfavoraveis da evolucao
futura dos rendimentos logo, consomem menos quand&rontadas com choques adversos. O
efeito da diminuicdo do consumo privado faz-se isediretamente no abrandamento do

crescimento do PIB, ou seja, no abrandamento deionento econdémico.

A importancia das consequéncias do endividamerstifiga a relevancia dada aos aspectos
estatisticos e metodolégicos do estudo deste fem@me sentido de assegurar o rigor cientifico e a
confiabilidade dos estudos realizados.

Populacao

Consumidores em potencial residentes no Municipié-artaleza com idade superior a 18
anos estimado torno de 1.373.293.

Classe Socioeconbmica

O critério para a classificacdo econbémica da pgdolaadotado pelo IPDC € o mesmo
desenvolvido e adotado pela ABAAssociagao Brasileira de Anunciantes -, e ANEP-As8@0
Brasileira de Empresas de Pesquisa, com a con@iadda ABIPEME-Associacdo Brasileira de

Institutos de Pesquisa de Mercado. Trata-s€ritério de Classificacdo Econémica Brasil.



Esse sistema procura estimar o poder de comprpeta®as e familias urbanas, abandonando a
pretensdo de classifica-las em termos de "clagsgais’. A divisdo de mercado definida pelas

entidades é, exclusivamente, de classes econdmicas.

A classificagdo se da através de pontuacdo em dudegd propriedade de bens e da

escolaridade do chefe da familia, conforme tabe$gpecificasPontuacdo pela Posse de Bens

Pontuacao pelo Grau de Escolaridade do Chefe deilkam

Considerando a pontuacdo usada na metodologidjwdse a populacédo brasileira em cinco
classes econdmicas, ou seja, cinco grupos com pedevmpra diferenciado. As Classes A, Be C
foram subdivididas em Al, A2, B1, B2, C1 e C2, etendo a possibilidade de maior precisdo na
caracterizacao das classes com maior poder agajsitiegando-se a um total de oito segmentos de
renda e poder de compra. NO nosso caso, preferaglg@r apenas cinco grupos com poder de
compra diferenciado: A, B, C, D e E.

Deve-se salientar, também, qQ@e Critério de Classificacdo Econdmica Bragiermite,
ainda, estabelecer um parametro confiavel de réaddiar de cada classe, tanto em termos de

"faixa de renda" como de "renda média".

Grandeza da Amostra

Para fixar a precisdo do tamanho da amostra, adsgtigue 95% das estimativas poderiam
diferir do valor populacional desconhecidopor no maximo 3,27%, isto é, o valor absoldto
assumiria valor igual a 0,0327 sob o nivel de emgid de 95%, para uma populacdo constituida de
1.373.293 consumidores em potencial.

Preferiu-se adotar o valor antecipado pafigual a 0,50 com o objetivo de maximizar a
variancia populacional, obtendo-se maior aproxirmgg#ta o valor da caracteristica na populacao.

Em outras palavras, fixou-se um maior tamanho dastmpara a preciséao fixada.

Assim, 0 numero minimo de consumidores a sereneestados foi de 900, ou seja, com
uma amostra de no minimo 900 consumidores, esperaue 95% dos intervalos de confianca

estimados, com semi-amplitude igual a 0,0327, eestiem as verdadeiras frequéncias.

Francisco Estevam Martins de Oliveira
Estatistico — CONRE 6183 - Ceara



Tabela 1 - Sintese dos Resultados em 13 Meses (%M

Indicadores de Endividamento - em (%)
NUmero Dividas e/ou Inadimpléncia

Meses Renda
: Qe S G Comprometida em :
Endividados Atrasos Potencial
Abr/09 59,70 25,68 19,37 9,61
Mai/09 65,31 29,54 19,02 10,66
Jun/09 61,75 26,47 18,66 11,50
Jul/09 59,09 23,47 16,87 7,94
Ago/09 63,40 25,24 17,58 8,46
Set/09 60,87 22,01 16,99 6,67
Out/09 57,08 22,44 15,12 7,78
Nov/09 58,37 21,91 15,34 5,61
Dez/09 58,00 22,46 15,17 5,90
Jan/10 56,66 19,86 14,79 6,85
Fev/10 58,66 21,29 16,57 7,88
Mar/10 60,17 22,97 17,25 5,70
Abr/10 57,26 19,62 15,97 6,59
Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Infogréafico do Endividamento do Consumidor
Consumidores de Fortaleza: 100,00%
Endividaldos: 57,26% Ndo Endividados: 42,74%
|
Adimplentes: 37,64% Consumidores com Contas/Dividas
’ Atrasadas: 19,62%
|
Inadimplentes |em Potencial: 6,59% Em CondigGes de Pagar: 13,03%

Tabela 2 - Sintese dos Resultados no Trimestre — €¥)

Taxa Meses Média
Fev Mar Abr Fev-Abr No Ano
Endividados 58,66 60,17 57,26 58,70 58,19
Dividas e/ou Contas em Atrasos 21,29 22,97 19,62 21,29 20,94
Comprometimento da Renda 16,57 17,25 15,97 16,60 16,15
Inadimpléncia em Potencial 7,88 5,70 6,59 6,72 6,76

Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Analisando o comportamento da populagcdao com idagder®r ou igual a 18 anos que se
encontra endividada constata-se que essa taxaponge a 57,26% no més de Abr, apresentando,



nos ultimos trés meses Fev-Abr, valor médio emataien 58,70% enquanto essa taxa no ano no ano
corresponde a 58,19%.

Do total de 57,26% consumidores endividados, warifie que 19,62% possui algum tipo
de divida e/ou conta em atrasos no més de Abeseptando, nos ultimos trés meses Fev-Abr,
valor médio em torno de 21,29%. Essa taxa no armesmonde a 20,94%.

Ja o comprometimento da renda desses endividadasponde a 15,97% no més de Abr
enquanto, no ultimo trimestre Fev-Abr, essa taxalaoem torno de um valor médio igual a
16,60%. A taxa de comprometimento da renda conda$vcalculada no ano apresenta valor médio
igual a 16,15%.

No que diz respeito a taxa de inadimplentes emmpiatk verifica-se que em Abr esse valor
ficou em torno de 6,59%, enquanto a média no ttimdxev-Abr apresentou valor igual a 6,72% e

Nno ano em curso apontou 6,76%.

Valores Modais no Trimestre

Numero de Endividados:

= O sexo Feminino possui maior taxa de endividad®&3%.

» Aidade com maior taxa de endividados situa-seixa 25 a 34 anos: 65,94%.

= A faixa de escolaridade Ensino Médio € a que aptasmaior numero de endividados:
63,45%.

» A renda familiar que apresenta taxa de endividamprgponderante é a faixa 5 a 9@
63,96%.

= A classe socioecondmica onde se encontra a mamd@endividados é a C: 60,62%.

Dividas e/ou Contas em Atrasos:

= O sexo Feminino possui maior taxa de endividad®§:5%%6.

= Aidade com maior taxa de endividados situa-seixa 25 a 34 anos: 27,61%.

= A faixa de escolaridade Ensino Médio € a que aptasmaior numero de endividados:
24,14%.

= A renda familiar que apresenta taxa de endividamenéponderante é a faixa < 5 SM:
22,28%.



= A classe socioecondmica onde se encontra a mamdendividados é aib 24,26%.

Comprometimento da Renda:

= O sexo Masculino é o que compromete mais da suaa m dividas: 16,99%.

= A idade com maior taxa de comprometimento da restiana faixa 25 a 34 anos: 18,61%

= A escolaridade que mais compromete a renda se teagcunfaixa Ensino Superior: 19,17%.

= A faixa de renda familiar que apresenta maior td&acomprometimento ¢ 5 a 10 SM:
21,82%.

= A classe socioecon6mica onde se encontra a ma@d&comprometimento da rendag a
17,54%.

Inadimplentes em Potencial:

= O sexo Feminino possui maior taxa de inadimpléegigyotencial: 7,09%.

= A idade com maior taxa de inadimpléncia em potémsita na faixa 25 a 34 anos: 8,91%.

= A escolaridade Ensino Fundamental é a que apreseai@r taxa de inadimplentes em
potencial: 7,14%.

= A faixa de renda familiar que apresenta maior @eanadimpléncia em potencial é a < 5
SM: 7,24%.

» A classe socioeconémica com maior taxa de inadime@ém potencial € ayB 10,73%.



_ Tabela 3 - Taxa de Consumidores Endividados
nos Ultimos 13 Meses por Classe Socioeconémica — em (%)

Valor Mensal
Meses Classe Socioeconémica
Total A B C D/E

Abr/09 59,70 40,53 50,30 61,49 54,18
Mai/09 65,31 62,92 65,84 65,07 66,70
Jun/09 61,75 37,32 48,95 63,84 54,60
Jul/09 59,09 43,85 57,99 61,65 54,97
Ago/09 63,40 55,32 61,91 66,36 58,18
Set/09 60,87 42,91 62,90 63,70 54,88
Out/09 57,08 41,64 57,06 61,04 50,60
Nov/09 58,37 50,81 62,75 60,63 47,75
Dez/09 58,00 53,57 57,46 60,64 52,33
Jan/10 56,66 57,14 60,00 57,03 52,25
Fev/10 58,66 60,00 58,38 60,83 52,91
Mar/10 60,17 54,60 67,03 61,93 49,11
Abr/10 57,26 57,96 55,40 59,09 53,56

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Grafico 1
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Tabela 4 - Taxa de Consumidores Endividados
no Trimestre por Indicadores Demograficos — em (%)

Estratos

Por Sexo
Masculino
Feminino

Por Idade

18 a 24 anos
25 a 34 anos
35 anos ou +

Por Escolaridade
Fundamental
Médio

Superior

Por Renda Familiar Mensal
<5SM

5a10SM

> 10 SM

Por Classe Socioecondmica
A

B

C

D/E

Total

59,46
58,01

52,20
63,40
59,13

53,06
61,52
66,04

58,41
60,42
60,00

60,00
58,38
60,83
52,91

58,66

Mensal
Mar

57,94
61,64

54,58
66,30
59,68

52,92
67,45
56,07

59,04
69,79
60,69

54,60
67,03
61,93
49,11

60,17

Valores em (%)

Abr

54,75
58,92

51,98
68,12
55,45

51,60
61,37
59,56

56,58
61,68
57,80

57,96
55,40
59,09
53,56

57,26

Média
No Ano 12 Meses
56,19 57,76
59,64 61,09
53,05 57,06
65,24 64,87
57,26 58,74
52,08 54,04
62,64 63,44
60,32 63,90
57,46 59,60
63,76 61,45
59,62 59,55
57,43 51,50
60,20 59,64
59,72 61,82
51,96 53,99
58,19 59,72
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Tabela 5 - Taxa de Consumidores com Contas e/ou Dividas em Atrasos
nos Ultimos 13 Meses por Classe Socioeconémica — em (%)

Valor Mensal
Meses Classe Socioeconémica
Total A B C D/E

Abr/09 25,68 2,88 10,60 26,96 29,93
Mai/09 29,54 0,64 32,10 29,27 30,30
Jun/09 26,47 17,90 16,24 27,30 26,72
Jul/09 23,47 5,55 17,10 23,30 32,36
Ago/09 25,24 8,31 19,57 27,80 27,55
Set/09 22,01 8,63 17,85 22,49 26,58
Out/09 22,44 5,30 16,76 25,90 22,72
Nov/09 21,91 5,64 15,72 24,48 24,79
Dez/09 22,46 7,14 16,18 25,18 23,55
Jan/10 19,86 7,14 17,48 19,98 23,85
Fev/10 21,29 11,43 14,01 22,71 26,18
Mar/10 22,97 19,85 17,80 24,42 25,21
Abr/10 19,62 4,31 13,80 22,21 21,39

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Grafico 2
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Tabela 6 - Taxa de Consumidores com Contas e/ou Dividas em Atrasos

no Trimestre por Indicadores Demograficos — em (%)

Estratos

Por Sexo
Masculino
Feminino

Por Idade

18 a 24 anos
25 a 34 anos
35 anos ou +

Por Escolaridade
Fundamental
Médio

Superior

Por Renda Familiar Mensal
<5SM

5a10SM

> 10 SM

Por Classe Socioecondmica
A

B

C

D/E

Total
Fonte: Pesquisa Direta IPDC

19,40
22,83

22,16
27,79
17,56

22,46
22,09
14,15

22,66
13,78
8,00

11,43
14,01
22,71
26,18

21,29

Mensal
Mar

19,57
25,21

21,62
27,04
22,16

22,09
25,79
14,17

23,18
23,98
9,63

19,85
17,80
24,42
25,21

22,97

Valores em (%)

Abr

No Ano

18,75
20,21

19,93
28,01
17,35

16,24
24,56
12,30

20,99
13,97
6,29

4,31
13,80
22,21
21,39

19,62

Média
12 Meses
18,48 20,82
22,78 24,74
21,30 22,92
26,85 27,41
18,45 21,69
20,21 22,54
23,56 24,88
12,68 17,63
21,98 24,33
15,56 15,94
10,07 11,18
10,68 8,49
15,77 17,88
22,33 24,59
24,16 25,93
20,94 23,11
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Tabela 7 - Taxa de Comprometimento da Renda dos Consumidores
nos Ultimos 13 Meses por Classe Socioeconémica — em (%)

Valor Mensal
Meses Classe Socioeconémica
Total A B C D/IE
Abr/09 19,37 10,86 15,49 20,53 14,85
Mai/09 19,02 9,04 18,25 18,93 21,39
Jun/09 18,66 12,34 12,31 19,62 16,68
Jul/09 16,87 11,17 18,36 17,07 16,08
Ago/09 17,58 14,30 18,12 18,42 15,90
Set/09 16,99 11,53 19,58 17,93 13,75
Out/09 15,12 11,73 14,72 16,82 12,54
Nov/09 15,34 11,92 15,87 16,32 13,13
Dez/09 15,17 14,32 15,05 16,05 13,66
Jan/10 14,79 11,80 16,95 15,15 12,64
Fev/10 16,57 14,79 17,22 16,73 16,47
Mar/10 17,25 20,20 19,07 17,15 15,67
Abr/10 15,97 16,98 16,34 15,59 17,16
Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Gradfico 3
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Tabela 8 - Taxa de Comprometimento da Renda dos Consumidores
por Indicadores Demograficos — em (%)

Estratos

Por Sexo
Masculino
Feminino

Por Idade

18 a 24 anos
25 a 34 anos
35 anos ou +

Por Escolaridade
Fundamental
Médio

Superior

16,77
16,62

11,98
18,73
17,72

14,76
17,27
20,78

Por Renda Familiar Mensal

<5SM
5a10SM
> 10 SM

16,15
20,54
18,08

Por Classe Socioeconbmica

A
B
C
D/E

Total

14,79
17,22
16,73
16,47

16,57

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Mensal
Mar

17,10
17,54

12,45
17,92
18,21

15,38
18,99
17,77

16,15
26,73
21,55

20,20
19,07
17,15
15,67

17,25

Valores em (%)

Média
Abr No Ano 12 Meses
17,10 16,43 16,31
15,42 16,15 17,01
13,19 12,51 13,59
19,19 18,59 18,76
15,83 16,48 16,91
13,99 14,19 14,40
17,00 17,30 17,85
18,94 18,76 19,65
15,77 15,63 16,44
18,20 20,89 19,41
15,68 18,27 18,13
16,98 15,94 13,15
16,34 17,40 16,72
15,59 16,15 17,41
17,16 15,48 15,38
15,97 16,15 16,61
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Tabela 9 - Taxa de Consumidores Inadimplentes em Potencial
nos Ultimos 13 Meses por Classe Socioeconomica — em (%)

Valor Mensal
Meses Classe Socioeconémica
Total A B C D/E

Abr/09 9,61 0,04 4,05 10,03 11,68
Mai/09 10,66 8,58 10,24 15,11
Jun/09 11,50 6,89 11,99 10,88
Jul/09 7,94 2,97 3,98 7,64 13,39
Ago/09 8,46 4,27 5,48 8,50 12,57
Set/09 6,67 4,67 2,35 6,75 10,73
Out/09 7,78 2,82 9,82 9,21
Nov/09 5,61 2,95 6,44 7,42
Dez/09 5,90 1,67 6,51 9,31
Jan/10 6,85 6,03 6,26 10,47
Fev/10 7,88 4,87 8,07 11,70
Mar/10 5,70 2,52 5,89 9,70
Abr/10 6,59 4,70 6,38 10,80

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Grafico 4

Taxa de Consumidores Inadimplentes em Potencial - (%)
14,00

12,00

10,00

o

o

8,00
6,0
4,0

it

2,0

o

Abr/09 Mai/09 Jun/09 Jul/09 Ago/09 Set/09 Out/09 Nov/09 Dez/09 Jan/10 Fev/10 Mar/10 Abr/10



Tabela 10 - Taxa de Consumidores Inadimplentes em Potencial
por Indicadores Demograficos — em (%)

Estratos

Por Sexo
Masculino
Feminino

Por Idade

18 a 24 anos
25 a 34 anos
35 anos ou +

Por Escolaridade
Fundamental
Médio

Superior

Por Renda Familiar Mensal
<5SM

5a10SM

> 10 SM

Por Classe Socioecondmica
A

B

C

D/E

Total
Fonte: Pesquisa Direta IPDC

7,76
7,97

4,53
11,73
7,46

7,68
8,74
5,05

8,19
7,42

4,87
8,07
11,70

7,88

Mensal
Mar

4,40
6,56

3,40
6,09
6,07

6,92
511
3,67

6,46
0,59

2,52
5,89
9,70

5,70

Valores em (%)

Abr

No Ano

6,38
6,75

5,76
8,91
6,15

6,83
7,25
3,70

7,07
4,13
4,14

4,70
6,38
10,80

6,59

Média
12 Meses

6,03 6,80
7,30 8,21
4,90 5,77
8,59 8,18
6,64 7,95
7,13 8,67
7,26 7,58
3,36 4,49
7,30 8,18
3,83 3,41
4,14 3,55

3,97
4,53 4,40
6,65 7,87
10,67 10,94
6,76 7,63
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Anexos

Tipos de Dividas Assumidas Pelos Consumidores — em (%)
Tabela 11 - Por Sexo

. Sexo
Tipo Total Masculino Feminino
Cheques Pré-datados 5,79 4,91 6,33
Cartbes de Crédito 81,75 73,68 86,67
Carnés de Lojas 17,94 19,24 17,14
Empréstimo Pessoal 12,29 16,16 9,93
Compra de Imoével 1,23 2,13 0,69
Prestagfes de Carro 4,23 6,70 2,73
Seguros 0,72 1,52 0,23

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 12 - Por Idade

Tipo Total Jelzets
18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 anos ou +
Cheques Pré-datados 5,79 3,06 4,50 6,72
Cartbes de Crédito 81,75 89,51 82,96 79,90
Carnés de Lojas 17,94 15,59 19,69 17,81
Empréstimo Pessoal 12,29 7,43 7,72 14,70
Compra de Imoével 1,23 0,84 1,79 1,13
Prestagfes de Carro 4,23 1,67 2,23 5,37
Seguros 0,72 0,84 1,79 0,35

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 13 - Por Escolaridade

Escolaridade

Tipo eIzt Fundamental Médio Superior
Cheques Pré-datados 5,79 2,79 571 13,78
Cartbes de Crédito 81,75 77,90 83,19 86,35
Carnés de Lojas 17,94 22,77 15,76 13,45
Empréstimo Pessoal 12,29 11,80 12,29 13,60
Compra de Imével 1,23 0,65 1,75 0,86
Prestacbes de Carro 4,23 1,95 3,94 11,13
Seguros 0,72 0,99 0,49 0,86

Fonte: Pesquisa Direta IPDC
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Tabela 14 - Por Renda Familiar Mensal

Tipo Total
Cheques Pré-datados 5,79
Cartbes de Crédito 81,75
Carnés de Lojas 17,94
Empréstimo Pessoal 12,29
Compra de Imoével 1,23
Prestagfes de Carro 4,23
Seguros 0,72

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Renda Familiar Mensal

até 5 SM 5al0SM >10 SM
4,28 14,64 7,17
81,89 80,84 81,95
18,26 15,94 18,05
10,85 19,65 18,26
1,34 0,00 3,71
3,35 5,45 21,76
0,44 1,69 3,71

Tabela 15 - Por Classe Socioeconémica

Tipo Total
Cheques Pré-datados 5,79
Cartbes de Crédito 81,75
Carnés de Lojas 17,94
Empréstimo Pessoal 12,29
Compra de Imoével 1,23
Prestacfes de Carro 4,23
Seguros 0,72

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Classe Socioeconomica

A B C D/E
13,54 13,50 3,60 2,52
69,77 86,91 81,93 77,65
21,46 17,27 15,34 26,92

6,10 16,61 10,70 14,05
3,16 0,00 1,89 0,00
22,80 6,19 3,59 0,00
3,16 0,59 0,82 0,00
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Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 18 - Por Escolaridade

Tipo de Despesa Que Mais Afetou Suas Dividas — em (%)
Tabela 16 - Por Sexo
. Sexo
Lz T Masculino Feminino
Eletrodomésticos 16,99 17,22 16,85
Eletroeletrénicos 6,37 6,39 6,35
Vestuario 14,63 12,52 15,94
Supermercados (Alimentacao) 46,81 42,79 49,29
Moveis 2,77 2,89 2,70
Veiculos 5,55 9,38 3,19
Habitacéo 6,87 8,81 5,67
Total 100,00 100,00 100,00
Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Tabela 17 - Por Idade
. Idade
ULz el 18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 anos ou +
Eletrodomésticos 16,99 16,01 13,89 18,22
Eletroeletrénicos 6,37 10,21 8,97 4,73
Vestuario 14,63 27,80 17,67 10,94
Supermercados (Alimentacéo) 46,81 32,58 43,06 50,95
2,77 2,72 2,06 3,02
Veiculos 5,55 6,09 5,65 5,41
Habitagdo 6,87 4,59 8,70 6,73
100,00 100,00 100,00 100,00

Escolaridade

Tipo R Fundamental Médio Superior
Eletrodomésticos 16,99 24,33 13,90 10,27
Eletroeletrénicos 6,37 5,00 7,47 5,65
Vestuario 14,63 9,68 17,96 14,51
Supermercados (Alimentacédo) 46,81 51,02 42,68 51,82
Méveis 2,77 2,07 3,50 1,82
Veiculos 5,55 1,89 6,61 10,75
Habitacéo 6,87 6,02 7,89 5,18
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC
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Tabela 19 - Por Renda Familiar Mensal

Tipo
Eletrodomésticos
Eletroeletrdnicos
Vestuério
Supermercados (Alimentacdo)
Méveis
Veiculos
Habitacéo
Total
Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Total

16,99
6,37
14,63
46,81
2,77
5,55
6,87
100,00

Renda Familiar Mensal

até 5 SM
18,10
6,80
14,32
46,87
3,04
3,64
7,23
100,00

5a10 SM >10 SM
12,95 4,83

2,99 10,77

17,62 8,84

47,84 39,92

1,75 0,00

13,35 22,24

3,50 13,41

100,00 100,00

Tabela 20 - Por Classe Socioeconémica

Tipo
Eletrodomésticos
Eletroeletrénicos
Vestuério
Supermercados (Alimentacao)
Méveis
Veiculos
Habitacéo
Total

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Total

16,99
6,37
14,63
46,81
2,77
5,55
6,87
100,00

Classe Socioeconomica

A
15,03
8,26
17,82
25,31
0,00
33,57
0,00
100,00

B
14,78
4,20
19,23
44,52
1,22
11,51
4,55
100,00

C
16,38
7,13
15,07
46,03
3,74
2,87
8,77
100,00

D/E
22,41
5,90
6,60
57,28
1,85
1,51
4,45
100,00
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Atualmente, Vocé e Sua Familia Estao Comprometidos

Com Dividas até Quando? — em (%)
Tabela 21 - Por Sexo

. Sexo
Tipo UeifE! Masculino Feminino

Até 3 meses 45,32 36,57 50,70

Entre 3 meses e 1 ano 31,10 35,69 28,28

Por mais de 1 ano 23,58 27,74 21,02

Total 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 22 - Por Idade
: Idade
Tipo etk 18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 anos ou +

Até 3 meses 45,32 51,49 50,09 42,66
Entre 3 meses e 1 ano 31,10 30,42 27,18 32,48
Por mais de 1 ano 23,58 18,09 22,73 24,86
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 23 - Por Escolaridade

Tipo Total
Até 3 meses 45,32
Entre 3 meses e 1 ano 31,10
Por mais de 1 ano 23,58
Total 100,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Escolaridade

Fundamental = Médio Superior
42,40 46,99 46,81
31,10 31,96 27,98
26,50 21,05 25,22
100,00 100,00 100,00

Tabela 24 - Por Renda Familiar Mensal

Tipo Total
Até 3 meses 45,32
Entre 3 meses e 1 ano 31,10
Por mais de 1 ano 23,58
Total 100,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Renda Familiar Mensal

<5SM 5al0SM > 10 SM
45,28 48,43 33,20
30,53 32,15 41,13
24,20 19,41 25,67
100,00 100,00 100,00
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Tipo
Até 3 meses
Entre 3 meses e 1 ano
Por mais de 1 ano
Total
Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 25 - Por Classe Socioeconémica

Total

45,32
31,10
23,58

100,00

A
40,87
39,28
19,85
100,00

Classe Socioeconomica

B
44,79
27,78
27,43
100,00

C D/E
47,48 39,46
33,08 26,26
19,44 34,28

100,00 100,00
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Quais os Motivos que Levam Vocé a Estar
com Contas ou Dividas em Atraso? - em (%)

Tabela 26 - Por Sexo

Motivos

Esta desempregado

Falta de controle financeiro

Teve que pagar dividas de outras pessoas
Esqueceu a data de pagamento

Gastos inesperados (separacdo, doencga etc.)
Outros

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Total

29,25
47,28
7,40
3,14
23,37
2,12

Tabela 27 - Por Idade

Motivos Total

Esta desempregado 29,25
Falta de controle financeiro 47,28
Teve que pagar dividas de outras pessoas 7,40
Esqueceu a data de pagamento 3,14
Gastos inesperados (separagéo, doenca etc.) 23,37
Outros 2,12

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

18 a 24 anos
30,01
49,39
5,32
2,66
16,23
4,37

Tabela 28 - Por Escolaridade

Motivos Total

Sexo

Masculino
24,37
55,14
5,58
1,82
17,92
3,45

Idade
25 a 34 anos
27,62
45,05
7,06
1,65
29,27
0,00

Escolaridade

Fundamental Médio
Esta desempregado 29,25 38,94 26,38
Falta de controle financeiro 47,28 38,61 51,54
Teve que pagar dividas de outras pessoas 7,40 6,78 8,72
Esqueceu a data de pagamento 3,14 2,07 2,12
Gastos inesperados (separacao, doenca etc.) 23,37 30,19 20,78
Outros 2,12 0,00 2,43

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Feminino
32,16
42,58
8,50
3,93
26,63
1,32

35 anos ou +
29,77
47,75
8,04
3,89
22,48
2,51

Superior

10,05
51,46
0,00
15,46
14,28
8,76
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Tabela 29 - Por Renda Familiar Mensal

Motivos Total Renda Familiar Mensal

<5SM 5a 10 SM > 10 SM
Esta desempregado 29,25 31,79 0,00 65,91
Falta de controle financeiro 47,28 45,50 66,37 34,09
Teve que pagar dividas de outras pessoas 7,40 8,24 0,00 0,00
Esqueceu a data de pagamento 3,14 2,57 9,11 0,00
Gastos inesperados (separacao, doenca etc.) 23,37 23,05 29,23 0,00
Outros 2,12 2,36 0,00 0,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 30 - Por Classe Socioeconémica

Classe Socioeconomica

Motivos Total A B C D/E
Esta desempregado 29,25 0,00 17,31 30,48 34,88
Falta de controle financeiro 47,28 0,00 42,19 51,11 40,34
Teve que pagar dividas de outras pessoas 7,40 0,00 11,75 6,47 7,67
Esqueceu a data de pagamento 3,14 0,00 11,75 1,23 3,41
Gastos inesperados (separagéo, doenga etc.) 23,37 100,00 17,85 21,95 28,71
Outros 2,12 0,00 4,82 2,21 0,00

Fonte: Pesquisa Direta IPDC
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Ha Quanto Tempo Vocé Possui Alguma Conta
com Pagamento em Atraso?— em (%)

Tabela 31 - Por Sexo

Sexo
Tempo i Masculino Feminino
Até 30 dias 33,40 35,53 32,11
De 31 a 60 dias 25,59 23,11 27,09
De 61 a 90 dias 11,47 6,40 14,53
Acima de 90 dias 29,54 34,97 26,27
Média em Dias 56 57 55
Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Tabela 32 - Por Idade
Idade
Tempo et 18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 anos ou +
Até 30 dias 33,40 43,59 35,16 30,31
De 31 a 60 dias 25,59 24,22 26,93 25,34
De 61 a 90 dias 11,47 5,32 10,81 13,16
Acima de 90 dias 29,54 26,88 27,10 31,19
Média em Dias 56 50 54 59
Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Tabela 33 - Por Escolaridade
Escolaridade
Tempo Lz Fundamental Médio Superior
Até 30 dias 33,40 16,50 39,01 60,10
De 31 a 60 dias 25,59 33,86 23,24 9,82
De 61 a 90 dias 11,47 17,03 10,00 0,00
Acima de 90 dias 29,54 32,61 27,75 30,08
Média em Dias 56 65 53 45
Fonte: Pesquisa Direta IPDC
Tabela 34 - Por Renda Familiar Mensal
Tempo Total Renda Familiar Mensal
<5SM 5a10SM > 10 SM
Até 30 dias 33,40 31,15 59,43 0,00
De 31 a 60 dias 25,59 28,08 3,86 0,00
De 61 a 90 dias 11,47 12,34 4,08 0,00
Acima de 90 dias 29,54 28,43 32,62 100,00
Média em Dias 56 56 48 105

Fonte: Pesquisa Direta IPDC
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Tabela 35 - Por Classe Socioeconémica

Classe Socioeconomica

Tempo Total A B c
Até 30 dias 33,40 100,00 55,61 32,96
De 31 a 60 dias 25,59 0,00 5,41 30,96
De 61 a 90 dias 11,47 0,00 8,12 10,25
Acima de 90 dias 29,54 0,00 30,86 25,83
Média em Dias 56 15 49 54

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

D/E
15,62
24,20
18,37
41,81

71
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Valor Aproximado de Suas Dividas — em (%)

Tabela 36 - Por Sexo

Divida em R$ Total . =20
Masculino

Até R$ 500 37,84 35,41

De R$ 501 a R$ 1.000 27,95 22,44

De R$ 1.001 a R$ 1.500 11,73 14,61

De R$ 1.501 a R$ 2.000 8,27 9,88

De R$ 2.001 a R$ 3.000 4,91 4,03

De R$ 3.001 a R$ 5.000 3,51 4,01

Mais de R$ 5.000 5,77 9,62

Média em R$ 920,61 1.069,87

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 37 - Por Idade
. Idade
DI B (R UielE, 18 a 24 anos 25 a 34 anos

Até R$ 500 37,84 51,12 42,95
De R$501 a R$ 1.000 27,95 26,96 28,61
De R$ 1.001 a R$ 1.500 11,73 11,71 6,89
De R$ 1.501 a R$ 2.000 8,27 4,59 8,01
De R$ 2.001 a R$ 3.000 4,91 2,90 3,60
De R$ 3.001 a R$ 5.000 3,51 1,87 4,53
Mais de R$ 5.000 5,77 0,84 5,40
Média em R$ 920,61 633,53 857,98

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Tabela 38 - Por Escolaridade

Divida em R$ Total

Até R$ 500 37,84
De R$ 501 a R$ 1.000 27,95
De R$ 1.001 a R$ 1.500 11,73
De R$ 1.501 a R$ 2.000 8,27
De R$ 2.001 a R$ 3.000 4,91
De R$ 3.001 a R$ 5.000 3,51
Mais de R$ 5.000 5,77
Média em R$ 920,61

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Escolaridade
Fundamental Médio

45,79 33,60

27,62 28,56

849 13,76
9,14 6,72
2,74 6,98
2,64 4,16
3,59 6,22

769,39 990,15

Feminino
39,31
31,29
9,99
7,30
5,45
3,21
3,45
830,27

35 anos ou

+
33,68
27,92
13,32
9,05
5,72
3,49
6,82

994,88

Superior
32,90
26,59
12,70
11,74

2,94

3,38

9,76
1.055,58



Tabela 39 - Por Renda Familiar Mensal

Divida em R$

Até R$ 500

De R$ 501 a R$ 1.000

De R$ 1.001 a R$ 1.500

De R$ 1.501 a R$ 2.000

De R$ 2.001 a R$ 3.000

De R$ 3.001 a R$ 5.000
Mais de R$ 5.000

Média em R$

Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Total

37,84
27,95
11,73

8,27
4,91
3,51
5,77

920,61

Renda Familiar Mensal

Tabela 40 - Por Classe Socioeconémica

Divida em R$

Até R$ 500
De R$ 501 a R$ 1.000
De R$ 1.001 a R$ 1.500
De R$ 1.501 a R$ 2.000
De R$ 2.001 a R$ 3.000
De R$ 3.001 a R$ 5.000
Mais de R$ 5.000
Média em R$
Fonte: Pesquisa Direta IPDC

Total

37,84
27,95
11,73

8,27
4,91
3,51
5,77
920,61

<5SM 5a10 SM > 10 SM

40,77 24,25 19,62

27,75 32,15 15,61

11,07 13,48 21,51

8,13 8,53 10,88

3,61 10,63 14,34

4,04 1,09 0,00

4,63 9,87 18,05

864,17 1.129,08 1.495,50

Classe Socioecénomica

A B C D/E
14,42 29,82 38,93 48,47
21,19 26,98 30,13 23,02
35,33 8,73 11,52 11,07
7,92 7,62 8,08 9,79
7,92 7,45 4,80 1,66
0,00 6,10 3,36 1,71
13,22 13,30 3,17 4,28
1.330,09 1.219,47 836,96 769,52
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